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Μαρούσι,  22    Ιουλίου 2009
                                                                                       Αρ.Πρωτ.: ΕΜΠ 231     
ΠΡΟΣ : κ. Κωνσταντίνο Πλούμπη


   Γενικό Διευθυντή Ρυθμιστικών Θεμάτων


   Ο.Τ.Ε. Α.Ε.


   Κηφισίας 99, 151 24 Μαρούσι

ΚΟΙΝ:    Αγωνιστική Συσπείρωση Εργαζομένων ΟΤΕ

                aseote@yahoo.gr
Θέμα: Η υπ’αριθμπρωτ.Α.Δ.Α.Ε. 903/09.04.2009 καταγγελία .

Σχετ.: το υπ’αριθμπρωτ.Α.Δ.Α.Ε. ΕΜΠ 149/26.05.2009 έγγραφό σας.
Σε συνέχεια της υπ’αριθμπρωτ.Α.Δ.Α.Ε. 903/09.04.2009 καταγγελίας και του ως άνω σχετικού εγγράφου σας, διαπιστώνουμε ότι, αν και στην υπ΄αριθμ. πρωτ. Α.Δ.Α.Ε. ΕΜΠ 153/20.4.2006 Πολιτική Ασφάλειας για τη Διασφάλιση του Απορρήτου των Επικοινωνιών της εταιρείας «Οργανισμός Τηλεπικοινωνιών Ελλάδος Ο.Τ.Ε. Α.Ε.», όπως εγκρίθηκε με την υπ’αριθμ.138/2006 Απόφαση της Α.Δ.Α.Ε., και συμπληρώθηκε με το υπ’αριθμ. ΕΜΠ 378/19.12.2006 έγγραφο της εταιρείας «ΟΤΕ Α.Ε.», αναφέρεται ότι « ο ΟΤΕ οφείλει να ορίζει υπεύθυνο για την εποπτεία των συνεργατών του ή παρεπόμενων συνεργατών τους που αποκτούν πρόσβαση σε εξοπλισμό, λογισμικό ή δεδομένα του Οργανισμού» (ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟΥ ΔΙΚΤΥΟΥ ΚΑΙ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΚΑΙ ΤΟΥΣ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ/ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ, Κεφ. 3 «Αρχές Πολιτικής», παρ. 3.2 σημ.5), στο υπ’αριθμ.ΕΜΠ 149/26.05.2009 έγγραφό σας γίνεται περαιτέρω διάκριση των περιπτώσεων και αναφέρεται ότι τα άτομα που ανήκουν στο προσωπικό της εταιρείας «ΟΤΕplus» «εργάζονται καταρχήν υπό τις οδηγίες και την εποπτεία στελεχών του ΟΤΕ και σε μερικές απλές περιπτώσεις νέων συνδέσεων ή ατομικών βλαβών και μόνο, μπορούν να κινηθούν ανεξάρτητα. Σ’ αυτές τις περιπτώσεις αν χρειασθεί τους δίνονται τα μεμονωμένα στοιχεία δικτύου για τους συγκεκριμένους πελάτες».

Κατόπιν τούτου, καλείστε να προβείτε σε όλες τις απαιτούμενες ενέργειες για την εφαρμογή των διατάξεων της εγκριθείσας  με την υπ’αριθμ.138/2006 Απόφαση της Α.Δ.Α.Ε. Πολιτικής Ασφάλειας, χωρίς να γίνεται η αναφερόμενη στο  υπ’αριθμ.ΕΜΠ 149/26.05.2009 έγγραφο διάκριση σε «απλές» περιπτώσεις κατά τις οποίες οι συνεργάτες της εταιρείας σας δύνανται «να κινηθούν ανεξάρτητα». 
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